

















Beispiel:. Schulung Verifikation

Die Schulungen der Insiders Akademie ori-
entieren sich am Ablauf lhrer Geschafts-
prozesse und bieten lhnen so die Moglich-
keit, jeden beteiligten Mitarbeiter auf seine
speziellen Aufgaben vorzubereiten.

Gezielte Fokussierung

Der Fokus der Schulungen ist je nach er-
forderlichem Tiefenwissen der Zielgruppe
weiter oder enger. Schulungen fir Ent-
scheidungstrager und Projektteammitglie-
der bauen gezielt Hintergrundwissen zum
gesamten Prozess auf, punktuelle Spezial-
schulungen vertiefen einzelne Schritte im
Prozessablauf und unterstiitzen den An-
wender bei der Nutzung im laufenden Be-
trieb des Systems.
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Scannen Import

Die Schulung zur Verifikation geht gezielt
auf die Bedirfnisse der Anwender in der
Nachbearbeitung ein. Bevorzugte Schu-
lungsform ist die Inhouse Schulung bei
lhnen vor Ort, um die Mitarbeiter in lhrer
gewohnten Umgebung mit dem neuen
System vertraut zu machen. Zusétzlich
findet die Schulung anhand lhrer eigenen
und damit bekannten Dokumente statt,
sodass sich die Mitarbeiter voll und ganz
auf das Erlernen der Bedienung konzent-
rieren kdnnen. Um den Lernerfolg lang-
fristig zu sichern, werden wahrend der
Schulung spezielle Lernmaterialien bereit-
gestellt, die spater einen schnellen Zugriff
auf das Gelernte ermoglichen.

Schulung Verifikation
Die Schulung behandelt folgende Themen:

= Nutzung des Verifiers am kundeneige-
nen System

= Schritt-flir-Schritt-Anleitungen

*  Wiederkehrende Bedienungsszenarien

= Bedienungsszenarien lhrer speziellen
Systemanpassung

= Vertiefung der erworbenen Kenntnis-
se in praktischen Ubungen

Die Mitarbeiter werden so hinsichtlich fol-
gender Aspekte ausgebildet:

= Vertrautmachen” mit dem System

= Erkldrung der Funktionalitdten und ih-
rer Bedienung

= Erlduterung der Systemanpassung an
lhre speziellen fachlichen Bediirfnisse

Klassifikation/
Extraktion

Verifikation

Vorteile:

=  Hohere Akzeptanz der Losung

* Hohere Motivation der Mitarbeiter
durch mehr Sicherheit in der Bedienung

= Schnellere Bearbeitung lhrer Doku-
mente (Prozessbeschleunigung)
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Anwender-Feedback

,Jetzt fuhle ich mich sicher im Um-
gang mit der Bedienoberflache des
Verifiers und freue mich auf meine
neue Aufgabe.”



Kontakt

Sprechen Sie uns an! Gerne stehen wir
lhnen fiir weitere Fragen oder Anregungen
zur Verfligung.

Telefon: +49 631 303 1646
E-Mail: training@insiders-technologies.de

Firmenadresse

Insiders Technologies GmbH
Briisseler Str. 1

67657 Kaiserslautern

Fax: +49 (0) 631303 1711
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www.insiders-akademie.de
Nutzen Sie ganz bequem die Navigation der

Seite, um sich Gber unser Online-Formular
anzumelden.

Kontakt / Anmeldung

Wir wirden uns freuen,
bald von Ihnen zu héren!




Insiders Technologies GmbH
Brisseler StraRe 1
67657 Kaiserslautern

Telefon: +49 631 303 1700

Telefax: +49 631 303 1711

E-Mail: info@insiders-technologies.de
Internet: www.insiders-technologies.de
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